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1. Uvod
Dakujeme, 7e ste si vybrali sluzbu Songoroo®!

V rdmci sluzby Songoroo chceme pre vas zabezpecit ten najlepsi mozny zazitok tak, aby ste si
nasu sluzbu uzivali dnes, zajtra a aj v buddcnosti. K tomu potrebujeme porozumiet vasim
posluchaéskym zvykom a hudobnym preferencidm, aby sme mohli poskytovat vynimocnu a jedineénu
sluzbu Specidlne pre vas. Zaroven pre nas bude vidy nesmierne dblezitd ochrana vasho siukromia a
bezpecnost vasich osobnych Udajov. Preto chceme transparentne vysvetlit, ¢o, ako a preco
zhromazdujeme, uchovdvame, zdielame a pouzivame vasSe osobné (daje, a zdroven popisat, aké
kontrolné opatrenia a moznosti st vam k dispozicii, pokial ide o to, kedy a ako sa rozhodnete zdielat
svoje osobné udaje.

Zéasady ochrany osobnych Udajov ("Zasady") dalej podrobne a presne vysvetlime, aby ste vedeli ¢o tym
mame na mysli.

2. Zasady

Tieto Zasady stanovuju zakladné postupy tykajlce sa nakladania s vasimi osobnymi Udajmi v rdmci
vztahu so spolo¢nostou Songoroo s.ro. Zasady platia pre vsetky sluzby Songoroo a akékolvek
pridruzené sluzby (dalej ako "sluzba Songoroo"). Podmienky, ktorymi sa riadi vase pouzivanie sluzby
Songoroo, su definované v nasich Podmienkach pouzitia sluzby Songoroo ( "Podmienky pouzitia").

Obcas moézeme vyvijat a pondkat nové alebo doplnkové sluzby. Ak zavedenie tychto novych alebo
dodatocnych sluzieb povedie k zmene spdsobu, akym zhromazdujeme alebo spracovdvame osobné
Udaje, poskytneme vadm viac informacii a dalSie podmienky alebo zésady. Ak nie je uvedené inak, budu
sa tieto nové alebo dalsie sluzby pri zavedeni riadit tymito Zasadami.

Tieto Zasady maju nasledovné ciele:

1) Ziskanie istoty, Ze ste rozumeli tomu, aké osobné Udaje o vas zhromazdujeme, a poznali
dévody, preco ich zhromazdujeme a pouzivame a s kym ich zdielame.

2) Vysvetlenie akym sposobom pouzivame osobné Udaje, ktoré ndm oznamite, aby sme vam
mohli zabezpecit skvelé moznosti pouzivania sluzby Songoroo.

3) Vysvetlenie vasich prav a volieb v suvislosti s osobnymi idajmi, ktoré od vés zhromazdujeme a
spracovdvame, a spdsobu ochrany vasho sukromia.
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Dufame, ze vam to pomoze porozumiet, aké zavazky tykajlce sa ochrany osobnych Udajov voci vam
méme. Dalsie vysvetlenie tykajlce sa pojmov pouzitych v tychto Z&sadach najdete v nasom Centre
ochrany sukromia na adrese songoroo.com. Informéacie o tom, ako nds kontaktovat, ak mate nejaké
otazky alebo obavy, ndjdete nizSie v Casti 14 "Ako nas kontaktovat" . Ak vSak nesuhlasite s obsahom
tychto Zasad, pamaétajte si prosim, ze je Uplne na vas, ¢i sa rozhodnete sluzbu Songoroo vyuzivat alebo
nie.

3. Vase prdva a preferencie: Pravo vol'by a kontroly.

MozZno ste uZz poculi, Ze novy Unijny zakon, tzv. VSeobecné nariadenie o ochrane osobnych Udajov
alebo "GDPR", dava jednotlivcom urcité préva tykajlice sa ich osobnych Udajov. Preto sme zaviedli
dodato¢né moznosti ovlddania transparentnosti a pristupu v nasom Centre ochrany sikromia a
Nastavenia ochrany osobnych Udajov, vdaka ktorym budi moct uzivatelia tieto prava vyuzit. V rozsahu
ur¢enom a povolenom platnymi pravnymi predpismi medzi préva jednotlivca patri:

® pravo na pristup - pravo byt informovany o osobnych Udajoch, ktoré o vas spracovavame, a
pozadovat k nim pristup;

® pradvo na opravu - pravo pozadovat, aby sme zmenili alebo aktualizovali osobné Gdaje, ak su
nepresné alebo nelplné;

® pravo na vymazanie - pravo pozadovat, aby sme osobné Gdaje vymazali;

* pravo na obmedzenie - pravo pozadovat, aby sme docasne, alebo trvalo prestali spracovavat
vSetky vase osobné (daje alebo ich Cast;

®* prdvo podania ndmietky:
o pravo kedykolvek namietat proti tomu, aby sme spracovavali vase osobné Udaje z dovodov

tykajlcich sa vasej konkrétnej situdcie;

o pravo namietat proti spracovaniu osobnych Gdajov na Gcely priameho marketingu;

* pravo na prenosnost Udajov - pravo pozadovat képiu vasich osobnych Gdajov v elektronickom
formate a pravo odovzdat tieto osobné Udaje na vyuzitie v ramci sluzby inej strany;

* pravo nebyt predmetom automatického rozhodovania - prdvo nebyt predmetom rozhodnutia
zalozeného iba na automatickom rozhodovani, vratane profilovania, ak by dané rozhodnutie na
vas malo pravny Ucinok, alebo viedlo k vzniku podobne vyznamného Gcinku.

Aby sme vam umoznili tieto prava lahko uplatnit a zaznamenat vase preferencie o spésobe akym
sluzba Songoroo pouziva vase osobné Udaje, pondkame vam pristup k tomuto nastaveniu cez moznost
Nastavenie profilu, ktoré vam poskytuje kontrolu nad niektorymi z kategérii osobnych Udajov, ktoré o
vas spracovdvame a zahffa odkaz na Centrum ochrany sukromia, kde najdete:
* informdacie o tom, ako sluzba Songoroo vyuziva vase osobné Udaje a aké su vase préva;
* umoznuje vam zvolif si, aki komunikaciu od sluzby Songoroo budete dostdvat, spravovat
verejne dostupné osobné Udaje a nastavit preferencie ohladom zdielania.

Centrum ochrany stkromia vdm umoznuje kontrolovat, akym spésobom sluzba Songoroo spracovava
vase osobné Udaje. Poskytuje informécie o tom, ¢o sa stane, ked upravite nastavenie v casti sluzby
Nastavenie profilu, a akym spésobom mébzete ukoncit prijem urcitych sprdv od spolo¢nosti Songoroo.
Ak vdm zasielame elektronické marketingové ozndmenia na zaklade vasho suhlasu, alebo platnych
zdkonov, mézete kedykolvek a bezplatne tento sdhlas zrusit, alebo oznamit svoju namietku ("odhlasit
sa"). Elektronické marketingové ozndmenia, ktoré od spolocnosti Songoroo dostavate (napriklad
zasielané v e-mailoch), budl zahfnat aj mechanizmus odhldsenia v rdmci samotnej spravy (napriklad
odkaz na zrusenie odberu v e-mailoch, ktoré vam zasielame).

Viac informacii o vysSie popisanych prdvach vyplyvajlcich z nariadenia GDPR a kontrolnych
opatreniach, ktoré poskytujeme vSetkym pouzivatelom sluzby Songoroo v suvislosti s tymito pravami,
najdete v Casti "VaSe prdva ... " a v Centre stUkromia. Ak méate nejaké otdzky tykajlice sa vasho
stkromia, prav, alebo spdsobu ako ich uplatnovat, obratte sa na zastupcu oddelenia ochrany osobnych
udajov pomocou kontaktného formulara na Centre ochrany sikromia. Na vasu Ziadost odpovieme v
primeranej dobe po overeni vasej totoznosti. Ak nie ste spokojni so spdsobom akym vase osobné
Udaje pouzivame, mozete sa tiez obrétit na Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky
( https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk ) alebo na miestny Urad pre ochranu osobnych Udajov a podat
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staznost.

4,

Sposob zhromazd'ovania osobnych tdajov

Osobné ldaje zhromazdujeme nasledujicimi spésobmi:

1)

2)

3)

4)

Registraciou do sluzby Songoroo: ked sa zaregistrujete do sluzby Songoroo, zhromazdime
urcité osobné Udaje potrebné na to, aby ste sluzbu Songoroo mohli pouzivat, ako je napr. vasa
e-mailovéd adresa, ddtum narodenia, hudobné preferencie, pohlavie, krajina a i.

Pocas pouzivania sluzby Songoroo: ked pouzivate sluzbu Songoroo, zhromazdujeme osobné
Udaje tykajluce sa vasho hudobného profilu, ako si napr. informéacie o oblibenych skladbach,
o oblUbenych interpretoch, hudobnych Zanroch a podobne.

Zhromazdovanie dobrovolne poskytnutych osobnych Udajov: podla potreby nam taktiez
mézete dobrovolne poskytnut dalSie osobné Udaje, alebo ndm dat suhlas na zhromazdovanie
dalsich osobnych Udajov napr. za Ucelom poskytovania dalSich funkcii. Bez vasho
predchadzajiceho suhlasu nebudeme z vasho zariadenia zhromazdovat fotografie, presnu
polohu mobilného zariadenia, hlasové déta ani ziadne kontakty. Vzdy si to mozete rozmysliet a
svoj suhlas kedykolvek dat, alebo ho odvolat.

Od ftretich strdn - budeme dostdvat osobné Udaje o vas a vasich aktivitdch od tretich stran,
vratane inzerentov a partnerov, s ktorymi spolupracujeme v rédmci poskytovania sluzby
Songoroo. Tieto osobné Udaje pouzijeme bud v pripade, ze ste udelili danej tretej strane, alebo
spolocnosti Songoroo suhlas so zdielanim ddajov, alebo Ze spolo¢nost Songoroo ma
opravneny zdujem na pouzivanie osobnych Udajov na to, aby vam mohla poskytovat sluzbu
Songoroo.

Pouzivame anonymizované a agregované informécie na Ucely, medzi ktoré patri testovanie nasich
informacnych systémov, vyskum, analyza déat, vytvaranie marketingovych a propagacnych modeloy,
zlepSovanie sluzby Songoroo a vyvoj novych funkcii v rdmci sluzby Songoroo.

5.

Zhromazd'ovanie osobnych udajov

V nasledujucich tabulkach su uvedené kategdrie osobnych udajov, ktoré od vas zhromazdujeme a
pouzivame:

Osobné udaje zhromazdované, ked'sa prihlasite do sluzby Songoroo

Udaje o

uctu

Obsahuju osobné udaje, ktoré poskytnete vy alebo ich zhromazdime my za U€elom registracie sluzby Songoroo a jej

registracii | pouzivania. Patri sem vaga e-mailova adresa, datum narodenia, pohlavie, mesto, PSC a krajina.

Niektoré osobné udaje, o ktorych poskytnutie vas poziadame, slizia na to, aby sme mohli vytvorit vas uget. Mate tiez
moznost poskytnut nam uréité dodatoéné osobné daje, aby sme mohli vas Gcet viac personalizovat a skvalitnit sluzbu.

Presné osobné udaje, ktoré zhromazdime, zavisia od pouzitia sluzby Songoroo, ku ktorej sa zaregistrujete, a na tom, ¢i
pouzivate sluzbu tretej strany alebo nie ( ako napr. Facebook, Google a i.) k registracii do sluzby Songoroo, a jej
pouzivaniu. Ak na vytvorenie U¢tu pouzijete sluzbu tretej strany, obdrzime osobné udaje prostrednictvom tejto sluzby, ale
iba v pripade, ze ste suhlasili s tym, ze tato sluzba s nami bude vase osobné udaje zdiel'at.
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Osobné tdaje zhromazd'ované pri pouzivani sluzby Songoroo

Udaje o
pouzivani
sluzby
Songoroo

*Informacie o type pouzivatela sluzby Songoroo.

*Informéacie o interakciach so sluzbou Songoroo, medzi ktoré patri miesto s dalou presnou $pecifikaciou nazvu
verejného priestoru sluzieb a obchodu kde sa pouziva sluzba Songoroo, datum, ¢as a dizka vasich poziadaviek, skladby
ktoré ste hodnotili, a komunikacia s ostatnymi uZzivatelmi sluzby Songoroo. MéZzu sem tiez patrit detaily o tom, ako
pouzivate aplikacie tretich stran, o reklamach ktoré dostavate a o dzke pobytu na verejnej prevadzke.

*Obsah pre pouzivatela, ktory publikujete v sluzbe Songoroo, vratane sprav, ktoré odosielate a prijimate cez sluzbu
Songoroo, a komunikécia s timom sluzieb zéakaznikom Songoroo.

*Technické (daje, ku ktorym mézu patrit informécie o adrese URL, subory cookie, IP adresa, typy zariadeni, ktoré
pouzivate na pristup alebo pripajanie k sluzbe Songoroo, jedineéné ID zariadenia, atriblty zariadenia, sietové spojenie
(napr. WiFi, 3G, LTE, bluetooth) a poskytovatel, siet a vykon zariadenia, typ prehliada¢a, informacie o jazyku umoznujuci
spravu digitalnych prav, operaény systém a verzia aplikacie Songoroo.

*Udaje zo senzora v mobilnom zariadeni generované pohybom alebo orientaciou (napr. akcelerometer alebo gyroskop)
potrebné pre ucely poskytovania konkrétnych funkcii sluzby Songoroo.

Osobné udaje zhromazd'ované s vasim predchadzajicim sthlasom, ktoré nam umoziuji poskytovat vam d’al$ie funkcie

DobrovoPné | Okrem mobilnych dat, ktoré zhromazd'ujeme na to, aby sme vam mohli poskytovat sluzby Songoroo, mate taktiez moznost
mobilné data |nam udelit suhlas so zhromazdovanim dal$ich osobnych Gdajov z mobilného zariadenia, aby sme vam mohli poskytnit
funkcie, ktoré zlepsia sluzbu Songoroo.
Nikdy nebudeme pristupovat k Zziadnym z nizsie uvedenych osobnych Gdajov, bez toho aby sme mali vas suhlas.
*Vase fotografie: ak nam udelite povolenie na pristup k vasim fotografiam alebo fotoaparatu, budeme pristupovat len k
snimkam, ktoré sa konkrétne rozhodnete s nami zdiel'at, a metadatam stvisiacim s tymito snimkami, ako je napr. typ
stboru a velkost snimky. Nikdy nebudeme skenovat ani importovat ulozené fotografie;
*Presna poloha mobilného zariadenia: ak nam udelite povolenie na pristup k vasej presnej polohe, umozni nam to
pristup k GPS alebo Bluetooth za G¢elom poskytnutia funkcie vyuzivajace polohu v sluzbe Songoroo. Upozorfiujeme, ze
to nezahffia vasu IP adresu. IP adresu pouzivame na ur€enie nepresnej polohy, napr. v akej krajine sa nachadzate, aby
bol zaru€eny sulad s nasimi licenénymi zmluvami;
*Hlasové data: ak nam udelite povolenie, budeme mat moznost pristupu k hlasovym pokynom zachytenym
prostrednictvom mikrofénu vasho zariadenia, aby ste so sluzbou Songoroo mohli komunikovat Gstne. Upozoriiujeme, Ze
budete mat vzdy moznost funkciu mikrofonu vypnat’;
*Kontakty: ak nam udelite povolenie na pristup k vasim kontaktom, umozni nam to pristup k jednotlivym kontaktom
ulozenym na vasom zariadeni, aby sme vam pomohli néjst priatel'ov, ktori pouZivaju sluzbu Songoroo.
Platobné Tieto osobné (daje mézeme zhromazdovat, ak sa zaregistrujete v sluzbe na skisku alebo si zakipite akykolvek z nasich
udaje platenych sluzieb alebo vykonate iny nakup prostrednictvom sluzby Songoroo. Presné zhromazdované osobné udaje sa
lisia podla spdsobu platby (napriklad priame prostrednictvom sprostredkovatela mobilnych sluzieb alebo fakttrou), budu
véak obsahovat nasledujice informéacie:
*meno alebo nazov spoloénosti (+ sidlo, ¢iselny dariovy identifikator)
*datum narodenia,
*typ kreditnej alebo debetnej karty, datum skoncéenia platnosti a niektoré cislice z identifikacného cisla vasej karty,
*adresu,
*mobilné telefonne cislo,
*detaily o vasej transakénej historii.
Ak sa rozhodnete pre nakup na faktiru, poskytneme vase osobné Udaje nasim spracovatelom platieb, aby sme im umoznili
zasielat vam faktary.
Udaje Tieto osobné Gdaje vam umoznia registrovat sa a ztéastriovat sa réznych typov promoakcii. Presne zhromazdované tdaje
poskytované |zavisia od typu promoakcie.
v ramci
sttazi,
prieskumov a
lotérii
Merketingové |Tieto osobné Gdaje umozriuji spolo¢nosti Songoroo a na$im partnerom / poskytovatelom sluzieb posielat vam
udaje marketingovu komunikaciu bud":
*v e-maile,
*pri pouzivani sluzby Songoroo,
*priamo od tretej strany.
Viac informacii o zhromazdovanych osobnych Gdajoch a kontrolnych opatreniach, ktoré mate k dispozicii v svislosti s
marketingovou komunikaciou, ktora dostavate, najdete na adrese songoroo.com.
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6. Na aké ucely osobné udaje pouzivam

Ked pouzivate sluzbu Songoroo, alebo s nou pracujete, pouzivame na spracovanie vasich osobnych
Udajov rad réznych technoldgii, a to z réznych dévodov. V nasledujlicej tabulke uvadzame doévody,
preCo osobné Udaje pouzivame, prislusné pravne zaklady, o ktoré sa opierame a ktoré ndm umoznuju
legdlne spracovavat osobné Udaje, a kategdrie osobnych Gdajov pouzivané na nasledujlce Gcely :

Aby sme vam mohli poskytovat sluzbu Songoroo a dalSie sluzby a
produkty spolo¢nosti Songoroo, personalizovat ich a zlepsit vas
zazitok z ich pouzivania, napr. formou poskytovania
personalizovaného a lokalizovaného obsahu, odporta¢ania, funkcii a
inzercii, a to v ramci sluzby Songoroo aj mimo nej (vratane
produktov a sluzieb tretich stran).

- Plnenie zmluvy
- Legitimne zaujmy

- Udaje o registracii uétu
- Udaje o pouzivani sluzby

Aby sme porozumeli tomu, akym spésobom sa k sluzbe Songoroo
pripdjate a ako ju vyuzivate, a to za UCelom zaistenia technickej
funkénosti sluzby Songoroo, vyvoja novych produktov a sluzieb a
analyzovanie vasho spdsobu pouzivania sluzby Songoroo, vratane
vasej interakcie s aplikaciami, reklamou, produktmi a sluzbami ,
ktoré su poskytované alebo ponukané prostrednictvom sluzby
Songoroo alebo su s riou prepojené.

- PInenie zmluvy
- Legitimne zaujmy

- Udaje o registracii Gétu
- Udaje o pouzivani sluzby

Komunikéacia s vami pre Ucely suvisiace so sluzbou Songoroo.

- Plnenie zmluvy
- Legitimne zaujmy

- Udaje o registracii uétu
- Udaje o pouzivani sluzby

Spracovanie vasSej platby pre ucely prevencie alebo odhalenia
podvodov, vratane podvodnych platieb a podvodného pouzivania
sluzby Songoroo.

- Plnenie zmluvy

- Sulad s pravnymi
poziadavkami

- Legitimne zaujmy

- Udaje o platbe

Aby sme s vami mohli komunikovat, priamo alebo prostrednictvom
niektorého z nasich partnerov pre nasledujice Ucely:

*marketing,

*vyskum,

*(c¢ast v sutaziach, prieskumoch a lotériach,

*propagacia,

prostrednictvom e-mailov alebo inych oznameni v sulade s
pripadnymi opravneniami, ktoré ste nam oznamili (napriklad
prostrednictvom nastavenia konta).

- Sthlas
- Legitimne zaujmy

- Udaje v sttaziach,
prieskumoch a lotériach
- Marketingové data

Poskytovanie funkci, informécii, reklamy alebo d'alsieho obsahu na
z&klade konkrétnej polohy.

- Suhlas

- Dobrovolné mobilné data

7. Zdielanie osobnych tdajov

Vytvorili sme kategérie prijemcov osobnych udajov, ktoré zhromazd'ujeme alebo generujeme pri vasom

pouzivani sluzby Songoroo.

Verejne dostupné informdcie

Nasledujluce osobné Udaje budu v sluzbe Songoroo vzdy verejne dostupné: meno a / alebo uzivatelské
meno, profilovy obrdzok, koho sledujete a kto sleduje vas v sluzbe Songoroo, vami preferovani umelci a

verejné zoznamy skladieb.

Osobné ddaje, ktoré sa mézete rozhodntt zdielat

Nasledujluce osobné Udaje budu zdielané len s kategdriami prijemcov uvedenymi v tabulke nizsie, ak: +
sa rozhodnete pouzit konkrétnu funkciu sluzby Songoroo, kde je zdielanie urcitych osobnych Udajov
potrebné na sprdvne pouzivanie funkcie sluzby Songoroo, alebo ndm udelite sidhlas so zdielanim

osobnych Udajov, napr. zvolenim zodpovedajiceho nastavenia v sluzbe Songoroo.
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Aplikacie tretich Pokial' G¢et Songoroo pripojite k aplikacii tretej strany, napr. cez socialne siete, audio, televizne alebo mobilné
stran, ktoru pripojite |platformy, moze sluzba Songoroo zdielat vase Gdaje o pouzivani sluzby, aby ste sa mohli prihlasit k svojmu
k svojmu Gétu Uctu Songoroo.

Songoroo

Aplikacie tretich Ak sa prihlasite k aplikacii tretej strany pomocou svojich prihlasovacich Gdajov Gétu Songoroo, méze mat tato
stran, ktoré aplikacia tretej strany pristup k ur€itym Gdajom o pouzivani sluzby, ako su vase zoznamy skladieb, ulozeny
pouzivate pre obsah a aktivity.

prihlasenie sa do

sluzby Songoroo Pred pripojenim k aplikacii tretej strany dostanete oznamenie, ktorym vam davame vediet, aké osobné tdaje

budul zdielané / pristupné pre aplikaciu tretej strany.

Podpora komunity Ked si zaregistrujete éet podpory Songoroo v komunite podpory Songoroo, poziadame vas o vytvorenie
konkrétneho pouzivatelského mena komunity podpory sluzby Songoroo. To sa verejne zobrazi kazdému, kto
vstupuje do komunity podpory sluzby Songoroo, spolo¢ne s pripadnymi otazkami ¢i komentarmi, ktoré

zverejnite.
Ludia, ktori vas v Moze sa tiez vyskytnit situécia, kedy si budete priat, aby sme zdielali urité udaje o pouzivani sluzby, a to
sluzbe Songoroo konkrétne informéacie o vaSom pouzivani sluzby Songoroo s ostatnymi uzivatelmi sluzby Songoroo znamymi
sleduja ako "Sledujuce osoby".

Ked napriklad vytvorite zoznamy skladieb, mozete si priaf, aby tieto zoznamy mohli vidiet ostatni pouzivatelia
sluzby Songoroo, ale zoznamy skladieb mézete tiez kedykolvek prepnut do sikromného rezimu.

Interpréti a hudobné | Mozete nas poziadat, aby sme zdielali osobné Gdaje (ako je vasa e-mailova adresa) s interpretmi, hudobnymi
vydavatel'stva vydavatel'stvami alebo ostatnymi partnermi, ktori vam mézu chciet priamo zasielat novinky alebo propagacné
ponuky, ale tento suhlas tiez mozete kedykolvek odvolat.

Informacie, ktoré moézeme zdiel'at

Poskytovatelia | PouZivame poskytovatelov technickych sluzieb, ktori mézu prevadzkovat technickd infrastruktaru, ktorG potrebujeme na
sluzieb a poskytovanie sluzby Songoroo, najméa poskytovatelov, ktori zabezpecuji hosting, ukladanie, spravu a udrzbu aplikacie
ostatni Songoroo, jej obsahu a udajov, ktoré spracovavame.

Vyuzivame marketingovych a reklamnych partnerov, aby sme vam mohli zobrazovat prispdsobenejsi obsah alebo lepsie
pochopili sposob ako pouzivate sluzby Songoroo a mohli vam ich lepsie poskytovat. Osobné Gdaje mozeme tiez zdielat s
uréitymi marketingovymi a reklamnymi partnermi pri posielani propaga¢nej komunikacie tykajucej sa sluzby Songoroo.

Partneri sluzby *Pokial' do sluzby Songoroo ziskate pristup prostrednictvom ponuky, ktort ste dostali alebo zakupili od tretej strany,
Songoroo ako je napriklad prevadzkovatel mobilnej siete, budeme s touto tretou stranou zdiel'at osobné tdaje o tom, ako sluzbu
Songoroo pouzivate, napriklad ¢i a do akej miery ste vyuZili ponuku, aktivovali Géet Songoroo alebo aktivne pouzivali
sluzbu Songoroo.

*V zavislosti na tom, ako sa zaregistrujete do sluzby Songoroo (napr. prostrednictvom sluzby tretej strany alebo
mobilného operéatora), vase uzivatelské meno Songoroo alebo iné registracné Gdaje budeme zdielat, ako to bude
nevyhnutné na zachovanie chodu vasho uctu.

*Osobné udaje mézeme taktiez zdielat v pseudonymizovanom formate s nasimi partnermi v hudobnom priemysle,
aby sme im pomohli porozumiet tomu, ako sa dari obsahu, ktory nam licencuju, a aby sme vam umoznili po¢uvat
streamovany obsah prostrednictvom sluzby Songoroo.

*Osobné udaje zdielame taktiez v pseudonymizovanom formate s marketingovymi partnermi, ktori ndm pomahaju s
propagéciou, a s inzerentmi, ktori ndm umozriuji pontkat bezplatna sluzbu.

Vyzkumny Osobné udaje budeme zdielat pre aktivity, ako su $tatisticka analyza a akademické $tudie, ale iba v pseudonymizovanom
pracovnici z formate.

akademickej

sféry

Ostané Osobné udaje budeme zdielat s ostatnymi spoloénostami v skupine Songoroo v ramci nasej kazdodennej podnikatel'skej
spolo¢nosti ¢innosti, aby sme mohli sluzbu Songoroo udrzZiavat a poskytovat.

skupiny

Songoroo

Urady pre Osobné udaje budeme zdiel'at, ak sa v dobrej viere budeme domnievat, Ze to je nevyhnutné na ucely splnenia pravnych
vymahanie povinnosti vyplyvajucich z prislusnych zakonov, alebo v reakcii na platné pravne procesy, ako je povolenie na domovu
prava a prehliadku, sidne nariadenie alebo predvolanie.

ochranu

udajov Osobné udaje budeme zdielat tieZ v pripade, ked' sa v dobrej viere budeme domnievat, Ze to je nevyhnutné na Ggely

nasich vlastnych legitimnych zaujmov alebo legitimnych zaujmov tretej strany spojenych s narodnou bezpeénostou,
vymahanim prava, stdnym sporom, trestnym vySetrovanim, ochranou bezpecnosti akejkolvek osoby alebo z dévodu
prevencie umrtia ¢i bezprostrednej ujmy na zdravi, za predpokladu, Ze tento zaujem podl'a nasho nazoru nie je prevazeny
vasimi zaujmamy v ramci zékladnych prav a slobdd vyzaduijucich ochranu osobnych Gdajov.

Kupci nasej Osobné udaje budeme zdielat v pripade, Ze budeme predavat nasu spolo¢nost zaujemcovi alebo o tomto predaiji
spolo¢nosti budeme s potencialnym kupcom jednat.

Za tychto okolnosti bude spoloénost Songoroo nadalej ruit za dévernost osobnych Gdajov a posle vam upozornenie
pred tym, nez budi osobné Gdaje prevedené kupujucemu alebo budli podliehat inym pravidlam o ochrane osobnych
udajov.
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8. Uchovanie a odstranenie udajov

Osobné udaje si ponechame iba tak dlho, ako je potrebné k tomu, aby sme vdm mohli poskytovat
sluzbu Songoroo, a pre opradvnené a zékladné obchodné lcely, ako napr. udrzanie vykonnosti sluzby
Songoroo, obchodné rozhodovanie o novych funkcidch a ponukach na zéklade Udajov, plnenie nasich
zdkonnych povinnosti a rieSenia sporov. Niektoré osobné Udaje budeme uchovavat tak dlho, kym
budete uZivatelom sluzby Songoroo. Medzi ne patri napriklad preferencia skladieb, kniznica skladieb a
informacie o ucte.

Na vasu Ziadost sa vymazu alebo anonymizuji osobné Udaje tak, aby vas uz neidentifikovali, okrem
situacii kedy sme zo zdkona oprdvneni, alebo povinni si urcité osobné Udaje ponechat, vratane
nasledujlcich situdcir:

* Ak v suvislosti s vasim uctom existuje nevyrieSend zaleZitost, ako napriklad nezaplatena
pohladévka voci Songoroo, alebo nevyrieseny sudny spor alebo nérok, potrebné osobné tdaje
uchovédme az do jej vyrieSenia.

* Tam, kde sa poZzaduje, aby sme uchovéavali osobné Udaje na zéklade pravneho, dafiového
auditu, alebo uctovnej povinnosti, uchovame nevyhnutné osobné ldaje po dobu pozadovanu
platnym zédkonom.

* Tam, kde to je nutné z dévodu nasich legitimnych obchodnych zaujmov, ako je prevencia
podvodov, alebo zachovanie bezpecnosti nasich uzivatelov.

9. Zdielanie osobnych udajov do inych krajin

Spoloc¢nost Songoroo mdze zverit spracovanie osobnych ldajov subdodéavatelom, alebo zdielat ich s
tretimi stranami v krajindch mimo vasej krajiny. Osobné Udaje tak mézu podliehat zdkonom o ochrane
osobnych Udajov, ktoré sa liSia od zdkonov v krajine, kde sidlite.

Napriklad, osobné Udaje zozbierané na Gzemi Eurdpskej tnie mézu byt importované a spracovavané
tretimi stranami v krajine mimo Eurdpskej tnie. V takychto pripadoch ruci spolo¢nost Songoroo za to, ze
sa prevod osobnych Udajov vykonava v sulade s prisluSnymi zékonmi o ochrane osobnych Udajov a
najmd, ze su vykonané vsetky prislusné zmluvné, technické a organizacné opatrenia ako Standardné
zmluvné dolozky schvélené Komisiou EU.

10. Odkazy

Mézeme zobrazovat reklamy tretich stran a iny obsah odkazujici na weby tretich stran. Nenesieme
zodpovednost za postupy a obsah tretich stran v oblasti osobnych Gdajov ani nad nimi nemame
kontrolu. Ak kliknete na reklamu, alebo odkaz tretej strany, upozorfiujeme, Ze tym prestavate pouzivat
sluzbu Songoroo a na vami poskytnuté osobné Udaje sa prestavaju vztahovat tieto Zasady. Preditajte si
prosim zasady ochrany osobnych Udajov tychto spoloc¢nosti, aby ste zistili, akym spdésobom
zhromazduju a spracovavaju vase osobné Udaje.

11. Bezpeénost uchovania tudajov

Méme zavazok chranit osobné Udaje nasich uzivatelov. Realizujeme vhodné technické a organiza¢né
opatrenia na ochranu bezpecnosti osobnych uUdajov. Upozorfiujeme vsak, Ze zZiadny systém nie je nikdy
Uplne bezpeclny. Zaviedli sme rbézne principy vratane pseudonymizécie, Sifrovania, pristupu a
uchovavania, ktoré brania neopravnenému pristupu a zbyto¢nému uchovévaniu osobnych Udajov v
nasich systémoch.

Ochranu pouzivatelského konta zabezpecuje heslo, takze vam odporic¢ame pouzivat jedine¢né a silné
heslo, obmedzit pristup k vasmu technickému zariadeniu a prehliadacu a po ukonceni pouzivania
sluzby Songoroo sa odhlasit.
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12. Deti

Sluzba Songoroo nie je uréend pre deti mladSie ako 13 rokov. V niektorych krajindch v8ak moézu z
miestnych zé&konov vyplyvat prisnej$ie obmedzenia. Dal$ie podrobnosti uvddzaji nase Podmienky
pouzitia.

Vedome nezhromazdujeme osobné Udaje od deti mladsich ako 13 rokov, alebo deti, ktorych vek je nizsi
ako pripustnd vekova hranica. Ak nedosahujete vekové obmedzenia, sluzbu Songoroo prosim
nepouzivajte a neprezrédzajte ndm ziadne osobné ldaje.

Ak ste rodicom dietata pod vekovu hranicu a dozviete sa, ze vase dieta poskytlo spolo¢nosti Songoroo
svoje osobné Udaje, kontaktujte nds prosim pomocou formuldra Kontakt. MéZete si tu vyziadat
uplatnenie prislusnych prav.

Ak sa dozvieme, Ze sme zhromazdovali osobné Udaje dietata mladsieho ako 13 rokov, vynalozime
primerané kroky na zmazanie osobnych Udajov. To méze vyzadovat odstranenie Gc¢tu Songoroo tohto
dietata.

13. Zmeny zdasad ochrany osobnych udajov
V tychto Zdsadach mézeme prilezitostne vykondavat zmeny.
Ak urobime podstatné zmeny tychto Zasad, upozornime vés na tieto zmeny podla danych okolnost,
napr. formou dobre viditelného upozornenia, alebo vyziadanim vasho suhlasu v rdmci sluzby Songoroo,

alebo prostrednictvom e-mailu.

MéZeme vas vopred upozornit. Preto si nezabudnite toto upozornenie pozorne preditat.

14. Ako nas kontaktovat

Dakujeme, e ste si precitali Zasady ochrany osobnych Gdajov. Ak méte nejaké otazky ohladom tychto
Zasad, obrafte sa na zdstupcu oddelenia ochrany osobnych Gdajov prostrednictvom formuldra na
songoroo.com, alebo ndam napiste na tuto adresu:

Songoroo s.r.o.
Sartorisova 11
821 08 Bratislava
Slovak Republic

Spravcom osobnych Gdajov pre Ucely osobnych Udajov spractvanych podla tychto Zasad je spolo¢nost
Songoroo s.r.o.

Dufame, ze sa vdm bude Songoroo pacit!
Songoroo®
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